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Toolkit

Formatief toetsen

Judith Gulikers (Wageningen Universiteit & Research) & Liesbeth Baartman (Hogeschool Utrecht)

Als je weet wat een docent doet in de klas wanneer formatief toetsen wordt
ingezet, dan weet je ook hoe je docenten die dit nog niet doen kunt onder-
steunen ook formatief toetsen op te pakken. Dat is precies wat we dachten
toen we in 2017 onze reviewsstudie naar formatief toetsen hadden afgerond.
Daarin beschrijven we wat een docent doet in de formatieve toetscyclus.
Samen met drie hogescholen vanuit Platform Leren van toetsen en met
subsidie van Nationaal Regieorgaan Onderwijsonderzoek (NRO), hebben we
dit verder uitgewerkt in praktische werkvormen en reflectie-instrumenten in
Toolkit Formatief toetsen. De toolkit is na de lancering in 2018 goed gevon-
den en werd sindsdien al meerdere keren aangevuld.

Totstandkoming en onderbouwing

Vanuit een review van 106 artikelen is de formatieve toetscyclus (nu meestal genoemd ‘cyclus
van formatief evalueren’) ontstaan. Deze cyclus (zie Figuur 1) beschrijft het proces van formatief
evalueren in 5 samenhangende fasen en beschrijft hierin wat de docent doet om dit proces vorm
te geven. Er is bewust gekozen voor het docentperspectief, omdat de docent degene is die het
formatieve proces moet opstarten, ontwerpen en er ruimte voor moet maken. Echter, formatief
evalueren is zeker ook een interactief proces, waarbij de student een belangrijke rol heeft (Guli-
kers et al., 2021). Dus, bij iedere fase moeten docenten ook bedenken hoe zij de student hierin
een (meer of minder actieve) rol gaan geven.

Figuur 1 Formatieve toetscyclus (Gulikers & Baartman, 2017)
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Fase 1: verwachtingen verhelderen

In deze fase worden de leerdoelen (wat moet je kennen en kunnen na deze periode?) en daarbij
horende succescriteria (hoe ziet succes op een leerdoel eruit?) samen met studenten verhel-
derd. We weten uit onderzoek dat het heel belangrijk is om studenten actief te betrekken en met
voorbeelden van diverse kwaliteit te werken (Carless & Chan, 2017).

Fase 2: ontlokken van studentreacties

In deze fase zet de docent een activiteit in die zicht geeft op wat de student kan ten opzichte van
de leerdoelen. Dit kan op allerlei manieren en meer formeel/gepland tot meer informeel/onge-
pland (Ayala et al., 2008; Baartman & Gulikers, 2022).

Fase 3: het analyseren van die reacties

In deze fase gaat het om de interpretatie van de ontlokte reactie. De docent gaat na (soms heel
snel en in het hoofd) wat de studentreacties zeggen over de mate waarin studenten de leerdoe-
len al beheersen. Hier kunnen bijvoorbeeld bepaalde hiaten blijken, dingen die extra oefening
vragen of leerdoelen waar studenten juist op excelleren.

Fase 4: communiceren over de bevindingen

Dit is de fase waarin de docent feedback geeft. De docent geeft terug wat hij van de student(en)
heeft gezien. Feedback kan ook worden gegeven door bijvoorbeeld medestudenten, stagebe-
geleiders of de student zelf. . Hierbij is het belangrijk dat de feedback gerelateerd wordt aan de
leerdoelen/succescriteria uit fase 1.

Fase 5: vervolgacties ondernemen in leren danwel onderwijs

In deze laatste fase gaat het om het gebruiken van feedback en alle informatie die is opgehaald in
fasen 1-3. De docent zet deze bevindingen om in concrete acties, bijvoorbeeld door de les of ver-
volgactiviteit aan te passen, beter te differentieren, of andere begeleidingsstrategieen in te zetten.
Studenten kunnen feedback benutten in vervolgactiviteiten of andere leerstrategieen inzetten.

We weten uit onderzoek en uit praktische ervaringen dat docenten deze fase 5 het moeilijkste
vinden (Kruiper et al., 2021; Veugen, 2023). Fase 5 is echter essentieel, omdat het formatieve
proces anders niet daadwerkelijk plaatsvindt en tot beter leren kan leiden. Het is dus heel belang-
rijk om in het onderwijsontwerp, en in de lessen met studenten actief en expliciet aandacht te
besteden aan deze vervolgstap: Wat ga je concreet in het vervolg doen? Waar is er een vervolg-
taak waarin je dit kunt laten zien? Waar zit ruimte om met deze vervolgstap aan de slag te gaan?
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Wat vind je in de Toolkit Formatief toetsen?

Om de formatieve evaluatiecyclus voor hbo-docenten praktisch toepasbaar te maken, hebben
wij in samenwerking met Platform Leren van toetsen een toolkit ontwikkeld met subsidie vanuit
het NRO-programma ‘Kennisbenutting Plus’. De tools zijn getest door docenten van hogescholen
Avans, Saxion en Zuyd Hogeschool en aangepast op basis van hun ervaringen. Dit heeft gere-
sulteerd in de Toolkit Formatief toetsen, die openlijk toegankelijk is voor iedereen via de web-
site van het Platform Leren van toetsen. Inmiddels zijn er toolkits voor PO/VO, MBO, HO en zijn
er ook verschillende vervolgprojecten ontstaan. Deze worden allemaal ontsloten op de website
www.formatievecyclus.nl.

Hieronder staat een aantal screenshots van de toolkit en de verschillende tools (Figuur 2).
De ervaring leert dat de tools het beste werken via een train-de-trainer werkwijze. Eén of meer-
dere mensen (met onderwijskundige expertise) verdiepen zich in de formatieve cyclus en de
werking van de verschillende tools, waarna zij teams ondersteunen in het gebruiken van de tools
en het werken volgens de cyclus van formatief evalueren. Hiertoe staan op de toolkit ook sugges-
ties van logische combinaties van tools (zie Figuur 3 voor twee voorbeelden) die je in een team
kunt gebruiken binnen een bepaald tijdsbestek.

Figuur 2 Een rijkheid aan soorten tools in de toolkit
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Figuur 3 Voorbeelden van logische combinaties van tools, voor bepaalde doelen en tijdsbestek
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ledere tool kent een korte beschrijving (zie Figuur 4 & 5). Daarnaast kun je alle tools en een uitge-

breidere werkvormbeschrijving downloaden.

Figuur 4 Per tool een korte beschrijving en downloadmogelijkheid
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Figuur 5 Voorbeelden van tools met korte beschrijving
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