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Programma

Inleiding (5 min)

Model, competenties en indicatoren (10 min)

Verkennen competenties (40 min)
• In groepjes model bespreken

• Feedback

Wrap-up (10 min)



Themagroep feedbackgeletterdheid
-> leesclub



https://lerenvantoetsen.nl/ook-van-docenten-en-teams-wordt-feedbackgeletterdheid-gevraagd/ 

https://lerenvantoetsen.nl/ook-van-docenten-en-teams-wordt-feedbackgeletterdheid-gevraagd/


SFBL Renske de Kleijn



https://lerenvantoetsen.nl/wanneer-is-een-docent-feedbackgeletterd/ 

https://lerenvantoetsen.nl/wanneer-is-een-docent-feedbackgeletterd/


Hoe ontwikkel je je hier verder in?

• Niet bedoeld voor absolute beginners in FB

• Wij hebben geen mening over waarmee je het beste kan beginnen. 
Probeer een match te vinden tussen SFBL en TFBL

a. Wat vind je leuk/spreekt je aan in de indicatoren? (10 min)

b. Waar lopen jouw studenten het meest tegenaan? (model SFBL) (5 min)

c. Wat is belangrijk vanuit het perspectief van het onderwijsmodel / visie van 
jouw opleiding? (5 min)



Werkvorm

Visualiseren (zie Bujo p. 157)



Verkennen competenties
Ronde 1 (15 min)

1. Kies één set van de competenties, schrijf deze op jullie flap

2. Reflecteer in tweetallen op de (of enkele) indicatoren bij deze competentie

3. Evalueer de indicatoren (noteer op de flap)
• Zijn de indicatoren herkenbaar?

• Navolgbaar?

• Zou je iets willen toevoegen/aanpassen?

Ronde 2 (15 min)
• Wissel van groep, laat je flap achter

• Bekijk de flap van de vorige groep en herhaal 3, vul aan op de flap



Instructie

Tijd Jullie krijgen 40 minuten voor de opdracht.
- 10 minuten: 1) Bestuderen competenties en indicatoren (reactie mentimeter) - individueel
- 10 minuten: 2) beantwoorden vragen - individueel
- 20 minuten: 3) uitwisselen in duo’s

Hoe Gebruik de lijst met competenties, indicatoren en werkvormen.
Vul je antwoorden in op de placemat.

Uitkomst We wisselen de resultaten klassikaal uit. 

Eerder klaar? Ga aan de slag met een andere indicator / competentie / werkvorm.

Wat 1) Bestudeer de competenties en indicatoren
Zijn indicatoren herkenbaar? Wat wil je toevoegen aanpassen? -> Vul je antwoord 
in op Menti.com: …
2) Beantwoord de vragen op de placemat:
Welke van deze indicatoren zet je al in en hoe zet je ze in? 
Maak je gebruik van de verschillende tools en/of heb je zelf nog tools die je hiervoor 
gebruikt? 

3) Wissel jullie antwoorden uit in duo’s. Plak een post-it met een vraag / 
opmerking op de placemat van je partner.



Competentie Indicatoren: de docent....

1. Ontwerpen van 
effectieve 
feedback 
processen

a.
…zoekt afstemming met collega's over het ontwerp van feedbackprocessen om een 
consistente feedbackervaring voor studenten te borgen.

b.
…stelt doelen voor kwaliteitsbesef en feedbackgebruik en stemt deze af op het niveau 
van de studenten.

c.
…ontwerpt constructief afgestemd onderwijs waarin het feedbackproces is 
geïntegreerd, waar mogelijk ondersteund door technologie.

d.
…ontwerpt feedbackprocessen die bijdragen aan geleidelijke overdracht van 
verantwoordelijkheid voor het zoeken en verwerken van feedback van docent naar de 
student.

e.
…ontwerpt feedbackprocessen die de docent in staat stellen een beeld te vormen van 
hoe feedbackgeletterd de studenten zijn.

f.
…selecteert werkvormen die studenten uitdagen na te denken over hun eigen rol in het 
feedbackproces.

g.
…selecteert werkvormen ter bevordering van het benutten van feedback, die zijn 
afgestemd op de behoefte van de studenten en die een actieve rol van de studenten 
vragen in het feedbackproces.

h.
…ontwerpt feedbackprocessen die studenten voorbereiden op hoe zij zich na 
afstuderen als professional kunnen blijven ontwikkelen.



Competentie Indicatoren: de docent….

2. Het 
ontwikkelen van 
kwaliteitsbesef 
ondersteunen

a.
…zoekt afstemming met collega’s over kwaliteit van de beoogde prestatie van de 
studenten, zodat docenten een voor studenten congruente kwaliteitsnorm hanteren.

b.
… begeleidt studenten bij het ontwikkelen van kwaliteitsbesef en laat daarbij 
voortdurend zien hoe leeractiviteiten en feedbackprocessen zich verhouden tot 
programma- en leerdoelen.

c.
…stimuleert studenten om herhaald en actief de kwaliteit van werk van zichzelf en 
voorbeelden van anderen te vergelijken en beoordelen.

d.
…zet een pedagogisch-didactisch repertoire in om studenten te stimuleren zelf sturing 
te geven aan het ontwikkelen van kwaliteitsbesef.

e.
…laat in eigen handelen zien hoe een professional werkt vanuit kwaliteitsbesef.



Competentie Indicatoren: de docent……

3. Ondersteuning 
bieden voor het 
vragen en 
verwerken van 
feedback in 
dialoog

a. …creëert voorwaarden voor een feedbackdialoog (tijd, ruimte, rust en een veilig 
leerklimaat).

b. …laat studenten het nut inzien van het feedbackproces voor hun leerproces.

c. …oefent met studenten het voeren van een feedbackdialoog.

d. …laat in eigen handelen zien hoe een professional feedback zoekt en benut.

e. …nodigt studenten actief uit om emoties die feedback oproept te bespreken.

f. …stimuleert studenten tot het identificeren van verbeterpunten en bepalen van 
vervolgstappen.



Competentie Indicatoren: de docent

4. Evaluatie en 
herontwerp

a. …verbetert het ontwerp van feedbackprocessen iteratief op basis van eigen ervaring en 
evaluatie met studenten en collega’s.

b. ….stelt op basis van evaluatie zo nodig de leerdoelen, leeractiviteiten en/of toetsen van 
de onderwijseenheid bij.



Wat heeft dit je 

opgeleverd?

Meer informatie? 

Bijdragen?

Anne Potters

a.d.potters@hr.nl 

mailto:a.d.potters@hr.nl
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