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Voorwoord

Deze portretten zijn gebaseerd op interviews die afgenomen zijn met de deelnemers van het
landelijk leernetwerk programmatisch toetsen tussen mei 2021 en januari 2022. Elk portret
vertegenwoordigt één en soms meerdere opleidingen die programmatisch toetsen aan het
ontwikkelen of aan het implementeren zijn. En elk portret laat een momentopname zien, het geeft
weer hoe ver een opleiding op dat moment was in de ontwikkeling of implementatie van
programmatisch toetsen. Met de portretten willen we inzicht geven in welke keuzes opleidingen
maken wanneer ze programmatisch toetsen inzetten of willen inzetten, om zo andere opleidingen te
helpen of te inspireren. In de portretten zijn er dan ook geen goede of foute keuzes, het zijn
voorbeelden van programmatisch toetsen in het hbo.

Refereren naar dit document kan op de volgende wijze:

Boere, N., De Vos, M., Revet, J., Van Heerebeek, M., Van Schildt-Mol, T., Baartman, L. (2022,
maart), Leernetwerk programmatisch toetsen: portret opleiding pedagogiek Hogeschool Inholland
2021. Landelijk leernetwerk programmatisch toeten, https://lerenvantoetsen.nl/portret_Inholland-
pedagogiek_onderlegger/



Waarom is er gekozen voor programmatisch toetsen?

De aanleiding voor het in eerste instantie onderzoeken van mogelijkheden om het toetsprogramma
anders in te richten, lag in het kwaliteitsgesprek met de visitatiecommissie van de accreditatie van de
opleiding in 2012. Zij waren lovend over de opleiding en het curriculum, maar gaven terug dat de
onderwijsvisie en de manier van beoordelen nog beter in lijn met elkaar konden worden gebracht.
Daarnaast werd in het team al vele jaren aangegeven dat de werkdruk ten aanzien van nakijken van
toetsen enorm was. De werkgroep kwam na een zoektocht in de literatuur en het bezoeken van
verschillende congressen en opleidingen uit bij programmatisch toetsen omdat het passend is bij de
ontwikkelgerichte onderwijsvisie en de opleiding, waarbij de persoonlijk professionele vorming en
ontwikkeling een belangrijk ingrediént is.

Wat zijn de beoogde leerresultaten van de opleiding?

De studenten ontwikkelen zich op zeven beroepskwaliteiten door te werken aan 8 verschillende
beroepstaken. Binnen deze beroepskwaliteiten ligt een centrale focus op het ontwikkelen van de
volgende zeven beroepskwaliteiten: stevig staan, contact maken, oordeel vormen, methodisch
handelen, onderzoekend vermogen, reflecterend vermogen en vermogen tot samenwerken (zie
figuur 1). De beroepstaken zijn afgeleid van de 4 kerntaken, die betrekking hebben op de vier
pedagogische contexten uit het landelijk opleidings-en competentieprofiel hbo-bacheloropleiding
Pedagogiek 2019 (begeleiden van jeugdigen, begeleiden van opvoeders, werken binnen een
organisatie en de persoonlijke professionele ontwikkeling tot pedagoog; zie figuur 1). Zo is de
kerntaak begeleiden van opvoeder bijvoorbeeld uitgesplitst in de beroepstaken: het begeleiden van
opvoeders in een niet problematische en context. De beroepstaken hebben dus betrekking op een
bepaalde pedagogische context (kerntaak) en binnen deze taken ontwikkelen de studenten
verschillende beroepskwaliteiten. De vier kerntaken zijn op deze manier vertaald naar het
thematische onderwijs en komen steeds weer terug gedurende de opleiding. Voor ieder datapunt
wordt er gekeken op welke beroepskwaliteiten, kern- en beroepstaken het datapunt betrekking
heeft. Deze drie uitgangspunten vormen zo de ruggengraat voor de datapunten.

Figuur 1
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Welke plek heeft de body of knowledge gekregen?

De theoretische kennisbasis wordt vooralsnog summatief getoetst per blok (3 EC), omdat de
opleiding het een te grote stap vond om dit helemaal los te laten. Deze kennistoetsen zijn verbonden
aan een verplicht datapunt waarin studenten reflecteren op hun eigen kennisniveau en de
gehanteerde leerstrategieén, zodat zij deze waar nodig kunnen aanpassen. In leerjaar 3 en 4 zijn er
geen kennistoetsen meer, maar wordt de kennis enkel geintegreerd in de praktijkvaardigheden
beoordeeld.

Welke datapunten zijn er?

De opleiding is begonnen met het ontwikkelen van datapunten voor het basisprogramma (jaar-1 en
2) om zo het ontwikkelingsgerichte denken en handelen vanaf de start van de opleiding bij studenten
te internaliseren. In de latere fase van de opleiding zal programmatisch toetsen ook doorgevoerd
gaan worden. Dan zal over semester of over een jaar (afstudeerfase) beslissingen worden genomen,
omdat de onderwijseenheden zoals de beroepsstage (60 EC), keuzeonderwijs (30 EC) en
afstudeerfase (30m EC) groter zijn. Zowel leerjaar 1 als 2 zijn opgedeeld in vier onderwijsperiodes van
10 weken. Binnen deze periode zijn er ongeveer 8 datapunten. Na ieder blok wordt aan de hand van
deze datapunten bekeken of de student voldoet aan de kwaliteitseisen behorende bij de betreffende
beroepstaak (12 EC).

Bij ieder datapunt wordt aangegeven op welke beroepskwaliteiten en beroepstaken het datapunt
betrekking heeft. Een datapunt zou bijvoorbeeld een analyse van kinderspel kunnen zijn (binnen de
beroepstaak ‘begeleiden kind in zijn ontwikkeling’), waarbij de student een verantwoording schrijft
wat hij met de gekregen feedback op de observaties en analyse heeft gedaan. Een ander datapunt is
bijvoorbeeld ‘de balans opmaken’ waarbij de student aan het eind van een blok reflecteert op
opgedane inzichten ten aanzien van bijvoorbeeld methodisch werken binnen de beroepstaak.
Meestal zijn er 2 of 3 datapunten die gericht zijn op prestaties (met betrekking tot vaardigheden of
het toepassen van kennis) en twee a drie datapunten die meer gericht zijn op de persoonlijke en
professionele ontwikkeling/reflectie. Datapunten die betrekking hebben op studentprestaties
kunnen bestaan uit performance-assessment, presentaties, schriftelijke rapportages of
kennisproducten. Bij een kennisproduct kun je bijvoorbeeld denken aan een theoretische verkenning
met betrekking tot een bepaald thema die wordt weergegeven in een paper en gepresenteerd aan
publiek in een posterpresentatie. Datapunten die meer gericht zijn op de persoonlijke ontwikkeling
kunnen bestaan uit 360-graden-feedback, expertfeedback, peerfeedback en zelfanalyses en
zelfbeoordelingen. In het eerste jaar is er ruimte voor de studenten om zelf met leerbewijzen te
komen maar dit hoeft niet. In leerjaar twee moeten studenten naast de verplichte datapunten ook
zelf komen met bewijzen.

Momenteel worden de datapunten nog vastgelegd in Mahara, de portfolioapplicatie van het learning
management systeem Moodle. Een deel van dit portfolio wordt gebruikt als ontwikkelomgeving van
de student en een deel is gereserveerd als beslisdossier dat door de besliscommissie gebruikt wordt
om een beslissing te nemen. Binnen dit systeem is de student eigenaar van het gehele portfolio. De
student moet bijvoorbeeld de verkregen feedback van anderen in het systeem zetten. Omdat dit
systeem gelimiteerd is haar opties en complex in gebruik, kijkt Inholland of hier een ander systeem
voor gebruikt kan worden.



Hoe worden studenten begeleid?

Op basis van de beroepstaken zijn leeractiviteiten uitgeschreven. Een beroepstaak bestaat uit 12 a 13
leeractiviteiten. Oriénteren is hierbij altijd de eerste en het balansverslag (wat heb ik wel/(nog) niet
geleerd) is de laatste. Gedurende de leeractiviteiten wordt voortdurend informele feedback gegeven
gericht op de specifieke taak, die de student gelijk kan benutten. Deze leeractiviteiten leiden tot een
product/prestatie die door de student als datapunt worden opgenomen in het bewijsdossier. Over
het algemeen zijn dit de meer performance gerichte datapunten zoals presentaties,
videorapportages, verslagen, etc. Voor ieder datapunt wordt gestandaardiseerde expertfeedback
gegeven door de docent op het niveau van de taak, de getoonde vaardigheden, het product en/of
proces en op de relevante beroepskwaliteiten. Dit doen zij aan de hand van een feedback, feedup,
feedforward formulier. Daarnaast heeft iedere student een leerteam van 8 a 10 studenten dat wordt
begeleid door de leercoach. Gedurende deze bijeenkomsten worden naast het behandelen van
inhoudelijke leeractiviteiten (bijvoorbeeld de leeractiviteit ‘startpositie bepalen’) ook zaken
besproken die de studenten tegenkomen tijdens het studeren, de stagepraktijk of bij specifieke
leeractiviteiten. Dit kan variéren van praktische zaken tot persoonlijke dilemma's. Elke leercoach
heeft 2 leerteams en wordt op deze manier ook op de hoogte gehouden met betrekking tot welke
inhoudelijke leertaken de studenten bezig zijn. Aan het eind van ieder blok/beroepstaak vindt er een
ontwikkelgesprek plaats tussen de studenten en de leercoach waarbij de focus ligt op de langdurige
voortgang omtrent de leerdoelen, beroepstaken en de ontwikkeling t.a.v. beroepskwaliteiten.

Per blok is er een voortdurende focus op het oefenen met het geven, ontvangen en verwerken van
(peer)feedback om zo de zelfsturing van de student te bevorderen. In het eerste jaar wordt dit meer
gereguleerd en wordt het kijken naar de ontwikkeling met betrekking tot de beroepskwaliteiten
ingeslepen. In het tweede jaar wordt er meer zelfsturing van de studenten verwacht en worden ze
steeds vaker gevraagd om zelf doelen te stellen, te bedenken hoe ze deze doelen gaan bereiken en te
bedenken hoe ze kunnen bewijzen dat ze deze leerdoelen behaald hebben.

Hoe worden beslissingen genomen over studenten?

De besliscommissie neemt op basis van het portfolio (door de opleiding ook wel bewijsdossier
genoemd) een beslissing over de voortgang van de student per blok van 10 weken. De
besliscommissie bestaat uit vier vaste leden en twee docenten uit het blokteam in de rol van assessor
(het team dat verantwoordelijk is voor alle leeractiviteiten die in dat blok gegeven worden), om
ervoor te zorgen dat zowel de ontwikkeling als de gegeven expertfeedback goed meegenomen
wordt. Studenten leveren per blok een portfolio in bestaande uit de vooraf vastgestelde datapunten.
Dit portfolio wordt bekeken door twee leden van de besliscommissie waarbij het streven is een
combinatie te maken van een vast lid met een docent. De assessoren komen vervolgens samen om
een oordeel over het portfolio te vellen. Wanneer er consensus is bereikt wordt deze beslissing
voorgelegd aan de besliscommissie die de uiteindelijke beoordeling terugkoppelt aan de student.
Wanneer de assessoren er samen niet uitkomen, leggen zij hun twijfels voor aan de gehele
besliscommissie, waarna gezamenlijk een besluit wordt genomen. Wanneer de besliscommissie tot
de conclusie komt dat er informatie ontbreekt om een juiste beslissing te kunnen maken, dan kan de
besliscommissie nog een gesprek aanvragen met de leercoach of de student in de vorm van een
competentie gericht interview.

Op basis van het portfolio beoordelen de assessoren de ontwikkeling op de beroepskwaliteiten aan
de hand van een beoordelingsformulier. Aan de hand van dit beoordelingsformulier wordt een
oordeel geveld over de kernaspecten van de beroepstaak en de beroepskwaliteiten in de context van
beroepstaak. Voor het vormen van een oordeel heeft de opleiding indicaties en contra-indicaties



opgesteld die kenmerkend zijn voor de gewenste kwaliteit van denken en redeneren behorend bij de
taakuitvoering en die wijzen op competentiegroei van de beroepskwaliteiten. Om deze (contra-)
indicaties nog scherper in beeld te krijgen heeft de opleiding het voornemen om een ranking te
maken van alle portfolio’s en te kijken wat nu de verschillen zijn tussen een goed en minder goed
portfolio. Ook worden er voor ieder blok kalibreersessies gehouden waarbij gezamenlijk 5
bewijsdossiers beoordeeld worden en de besliscommissie bespreekt waar ze op gaan letten en hoe
ze dit kunnen duiden. Daarnaast kijkt de examencommissie regelmatig mee met de sessies van de
besliscommissie en krijgen zij na ieder beslismoment een verslag van de besliscommissie om het
beslissingsproces te waarborgen.

Het beoordelingsformulier wordt teruggegeven aan de student, zodat de student deze kan
toevoegen aan het portfolio van het nieuwe blok. Het beoordelingsformulier van het vorige blok is
dus het startpunt van het volgende portfolio. Het portfolio wordt in eerste instantie beoordeeld als
voldoende of onvoldoende. Vervolgens wordt deze beslissing gekoppeld aan een cijfer omdat dit zo
staat omschreven in de OER. In de toekomst zou de opleiding graag willen werken met een
kwalitatieve aanduiding (bijvoorbeeld boven, onder of volgens verwachting).

Wanneer het portfolio als onvoldoende wordt beoordeeld zijn er remediéringstrajecten. Deze zijn
onder te verdelen in twee typen. Onvoldoende, maar aan te vullen op grond van het huidige dossier.
In dit geval maakt de student een ontwikkelplan en bepreekt deze met de leercoach om te kijken of
het plan realistisch en haalbaar is. Het bewijsdossier wordt met aanvullend bewijsmateriaal opnieuw
ingeleverd. Onvoldoende omdat de besliscommissie onvoldoende zicht heeft gekregen op
ontwikkeling door veelvuldige afwezigheid (veel ontbreekt of is niet uitgevoerd). Voor deze
studenten wordt een studiegroep remediering ingericht om voorwaarden te scheppen om opnieuw
taken behorende bij de beroepstaak te kunnen uitvoeren.
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