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Vele handen maken licht
werk.

ALS IEDEREEN MEEDOET WORDT DE TAAK MAKKELIJKER




Als de ene hand de
andere wast, worden ze
allebel schoon.

ALS WE SAMENWERKEN ZIIJN WE SNELLER KLAAR




Eendracht maakt macht

DOOR SAMEN TE WERKEN BEREIKEN WE MEER




De liefde kan niet van één
kant komen

VAN IEDEREEN WORDT EEN BIJDRAGE VERWACHT




/oveel hoofden, zoveel
Zlnnen

|[EDEREEN HEEFT EEN EIGEN MENING, WAT NIET ALTIJD MAKKELIJK IS




Met onwillige honden is
het slecht hazen vangen

HET IS LASTIG SAMENWERKEN ALS IEMAND NIET WIL (OF KAN)




Indeling presentatie

» Verleden
» Heden

» Toekomst



Vragen die passeren:

vV v v v v Vv

Hoe is de samenwerking ontstaan?
Wat zijn de successen?

Waar zitten de uitdagingen?

Hoe werkt het in de praktijk?

Wat brengt de toekomst?

Kan mijn hogeschool ook meedoen?



VERLEDEN







Home Kennis en innovatie Diensten en producten Agenda ~ Thema's ~

Home *» Thema's * Leren en toetsen » Digitaal toetsen » Programma Toeetsing en Toetsgestuurd Leren

¥ Digitazl toetsen

Waarom digitaal toetsen?

Experimenten digitaal
toetsen in de cloud

Projecten digitaal toetsen

Programma Toetsing en
Toetsgestuurd Leren

Innovatieregeling Digitaal
toetsen voor Onderwijs op
maat 2015-2016

Programma Toetsing en
Toetsgestuurd Leren

Het programma Toetsing en Toetsgestuurd Leren (TTL) richt zich op het instellingsoverstijgend
samenwerken aan digitaal toetsen. Het programma onderzoekt welke positieve effecten dit heeft op
studiesucces, werkdruk van docenten en kwaliteit van toetsen. SURF voert het programma sinds 2010

uit en het programma loopt tot en met 2015.

Studiesucces, werkdruk en kwaliteit
Het programma maakt bestaande en nieuwe kennis over samenwerken op het gebied van digitaal toetsen
beschikbaar voor het hoger onderwijs. Daarbij onderzoekt SURF of en hoe samenwerken aan digitaal toetsen

kan bijdragen aan:

* het verminderen van studie-uitval en het verhogen van studierendement
* het verlagen van de werkdruk van docenten

* het verbeteren van de kwaliteit van digitaal toetsen
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Selecteer een vragenbank

+ Codering A Naam

TL-BA Toets & Leer - BA
Toets & Leer - vakgebied bedrijfsadministratie (BA. ..

Toets & Leer - BE
Toets & Leer - vakgebied bedrijfseconomie (BE)

Toets & Leer - CE
Toets & Leer - vakgebied commerciéle economie (CE). ..

Toets & Leer - MAN
Toets & Leer - vakgebied management en organisatie. ..

Toets & Leer - REC
Toets & Leer - vakgebied recht (REC)




in totaal

e 4278 vragen

in vragenbanken



Vragenbank bedrijfsadministratie

Sinds 2013

» 1.417 vragen totaal

» 1.303 vragen beschikbaar
VOOr toetsen

» 114 vragen zijn ‘onderweg’

(concept of reparatie)

» 70% is meerkeuze (mc of mr)
» 28% is invul (getal of tekst)

» 2% is overige vraagtypen



Vragenbank bedrijfseconomie

Sinds 2013

» 1.729 vragen totaal

» 1.460 vragen beschikbaar
VOOr toetsen

» 269 vragen zijn ‘onderweg’

(concept of reparatie)

» 76% is meerkeuze (mc of mr)
» 23% is invul (getal of tekst)

» 1% is overige vraagtypen



Vragenbank marketing

Sinds 2015 in ontwikkeling

» 821 vragen totaal » 94% is meerkeuze (mc of mr)

» 529 vragen beschikbaar » 6% is overige vraagtypen
VOOr toetsen

» 292 vragen zijn ‘onderweg’
(concept of reparatie)



Nieuwe vragenbanken

Management Recht
» Start eind 2015 » Start begin 2016
» Toetstermen ontwikkelen » Toetstermen ontwikkelen

» 113 vragen » 198 vragen



Vraag toevoegen

Yraagtype Meerkeuzevraag
Code ! Kenmerk CE-055-02-02-002-MC3|

zeschikt voor papieren
toetz afname

Beschikbaar voor cefeningen

Beschikbaar voor toetsen

Bij nieuwe vraag keuze tussen
formatief of summatief gebruik




Overzicht beschikbare
vraagtypen

Vraag toevoegen

Vraagtype Meerkeuzevraag

Code / Kenmerk Meerkeuzevraag {F_n}

Meervoudig-juistvraag

Geschikt voor papieren
toetsafname Hotspotvraag

; Punten grafisch verbinden
Beschikbaar voor cefeningen
Invuhlraag

Beschikbaar voor toetsen Sorteervraag
| Drag- & Drop/Sleepvraag
Matching/Matrixvraag
Uploadvraag (bestandsupload)

Open vraag (tekst met’zonder opmaak)

Samengestelde vraag (elke combinatie)




Toets& Leer

Indeling in categorieén:
e Onderwerp

Vragenbank: Toets & Leer - BA

} BA-030 | Decimale rekeningensielsel (16 vragen)

dgekeurd

iy, Leerdoel

F BA-032 | Journaal (3 vragen)

dgekeurd

yt onder &

b BA-033 | Belasfingen (6 vragen) TO etSte r m fgekeurd

» BA-034 | Omzetbelasting (13 vragen)

* BA-035 | Retouren (11 vragen)
F BA-035-01 | Je kunt gewone nota's en creditnota’s van elkaar onderscheiden. (geen vragen)
F BA-035-02 | Je kunt het begrip inkoopretouren toelichien. (geen vragen)
* BA-035-03 | Je kunt retourinkopen in de boekhouding verwerken. (6 vragen)

BA-035-03-01 | Je kunt, gegeven een inkoopsituatie waarin een creditnota is ontvangen en de ingekochie
goederen refour zijn gezonden, de bijbehorende journaalpost maken. (3 vragen)

BA-035-03-02 | Je kunt, gegeven een inkoopsituatie waarin een creditnota iz ontvangen en de ingekochie
goeederen MIET refour hoeven te worden gezonden, de bjbehorende journaalpost maken. (2 vragen)

BA-035-03-03 | Je kunt, gegeven een inkoopsituatie waarin na levering van de goederen een korting
wordt ontvangen wegens bijvoorbeeld lichie beschadigingen, de bijbehorende journaalpost maken. (één

vraag)
F BA-035-04 | Je kunt het begrip verkoopretouren toelichien. (geen vragen)

F BA-035-05 | Je kunt retourverkopen in de boekhouding verwerken. (5 vragen)
» BA-036 | Korfingen (40 vragen)
b BA-03T | Prive (51 vragen)
» BA-038 | Voorafgaande journaalposten (8 vragen)
} BA-039 | Comreclie-journaalposten (17 vragen)

SRR TS VT O o aeramasrz hat vol

BA-045-02-01-004-MC4 Goedgekeurd

Op de saldibalans van Luftplaze BY komt onder andere he

BA-045-02-01-005-MC2 Goedgekeurd

Voorbee|d Instellingen Statistieken



Vraag over onderwerp X

Vragenbank: Toets & Leer - CE

beschikbaar?

distributiespreiding

Alle vragen (650 vragen)
Ongec ategoriseerde vragen (geen vragen)
w CE-088 | Distributieanalyse (41 vragen)
w CE-088-02 | Je kunt verschillende disiributiekengetallen onderscheiden. (3 vragen)
CE-088-02-01 | Je kunt de kenmerken van het volgende distributiekengetal benoemen: KNG SRty . | Een
vraag)

CE-088-02-06 | Je kuni bi een gegeven omschriving of situatie bepalen welk distributiekengetal van toepassing
iz HEgeniEgHga I marktbereik, selectie-indicator, omzetaandeel of afzetaandeel. (geen vragen)

w CE-088-03 | Je kunt distributiekengetalien berekenen. (16 vragen)
CE-0883-0°.01 | Je kunt in een geo-=n situatie de HEqENETHEMEY berekenen. (3 vragen)

Y Fr



Vragenlijst (49 vragen gevonden) ? Vragen

[ - e

9 Kwaliteitscontrole vragen in twee fasen:

E hogeschool
=2. Toetstechnische check door extern
bureau (eX:plain)

dedia E Toetsi

|nsieﬁ1gen il Statistieken | LEElgensl:lﬂppen || = Categorieén "J

& Vraag bewerken E: Test de vraag & 2 versies, 0 opmerkingen 'H' Ter controle Ar

Je wordt door een kabelmaatschappij opgebeld over een TW-abonnement. I:E.

Welke vorm van marketing is dit?

() (&) Dienstenmarketing
(' (D) Direct marketing
() (C) Database marketing
() (B) Interne marketing



Categonesn wonden)

Vragenbank: Toets & Leer - CE

€) Status: Reparatie
Alle vragen (650 vragen) I vl
v -MC4 Reparatie
Ongecategoriseerde vragen (geen vragen} \
678 . E-001 aenng? Ruihandel waarbij wel financiele afwikkeling plaatsvindt Ruil in natura wa;
b CE-001 | Marketing (16 vragen) '
TR wu 1-01-02-001-MC4 Reparatie

b CE-002 | Niveaus van markefing (11 vragen) L
Welke stelling over verkopen en marketing is juist? Bij verkopen verkoopt het product zichzelf, bij marketing
k CE-003 | Ontwikkeling van marketing (14 vragen) =
iaratie

b CE-004 | Markefingconcept (9 vragen) Vra a g VO I d 0 et n i et ? e wetzi
b CE-005 | Taken van markefing (7 vragen) . \aratie

k CE-006 | Markefingmix / 4 P's (10 vragen) D t b d 0 _
¢ CE-007 | Drie R's (10 vragen) E a n re p a ra I e n O I g ::;ﬁ

F CE-008 | Soorten marketing (10 vragen)

Wat is de positie van bedrifseconomie in marketing? Bedrifseconomie bestudeert het economisch handele

b CE-D09 | Marketingplanning (10 vragen) 2932 CE-001-01-04-002-MC4 Reparatie

b CE-010 | Markefingconirole (3 vragen) Wat is het belang van psychologie voor marketing? Psychologie biedt inzichtin ... ... modellen voor markton

¥ CE-011 | Business-definiie (2 vragen) 2935 CE-001-01-04-003-MC4 ) Reparatie

b CE-D12 | SWOT-analyse (28 vragen) Waaruit blijkt het multidisciplingire karakter van het vakgebied marketing? Verschillende wetenschappen hel

b CE-013 | Porifolioanalyse (BCG) (30 vragen) 3596 CE-002-01-01-001-MC4 Reparatie

b CE-014 | Groeistrategieén (21 vragen) Op welk niwveau speel macromarketing zich af? Op het niveau van ... de samenleving. een bedrifstak. een

k CE-015 | Organizatie (18 vragen) 3602 CE-002-01-01-002-MC4 Reparatie

b CE-016 | Markefingfunclies (geen vragen) Wat is de beste omschrijving wan mesomarketing? Mesomarketing is het geheel van marketingtaken en -fun

# CE-017 | Markefingplan (geen vragen) 3614 CE-002-01-01-003-MC4 Reparatie




Versie 12 (f9e0...) 16 =ep. 2015 16:18:16
Gebruiker: i ' Status: Reparatie Beeldscherm/papier: Jalla

A De status van deze vraag is aangepast naar “Reparatie”

4

Een antwoord als D, "Zowel antwoord a, b als © is juist”, is niet gewenst. Dit kan beter weggelaten worden.

Dit iz namelijk geen direct antwoord op de gestelde vraag. En daarnaast zouden alle antwoorden ook goed zin als D het juiste

antwoord was.

Yerder is de juiste schrifwize van “productgecriénteerde” zonder spatie en met puntjes op de eerste "e”.

wmeneses | COMMentaar op vragen +

Gebruiker: f -

PR ccrdere versies worden

allemaal opgeslagen

Gebruiker: ¥ ¥ : Reparatie Beeldscherm/papier: Jalla

Versie 10 (d6df...)




Toetsmatrijsdetails

ﬁ Instellingen i Terugkoppeling # Eigenschappen = Opleidingen O Voorbeeld

Eg Kopieer matrijs @ Deactiveer matrijs + Regel toevoegen

« Geldige toetsmatrijs, genereert 10 vragen

Regel 1: Activa en passiva Gewicht: 1 Selecteert één vraa

* Toon samenstelling (3 selecties)

Categorie: BE-033 | Activa » BE-033-01 | Je kunt ui
Vragenbank: Tosts & Lesr- BE

Goedgekeurde vragen
kunnen gebruikt worden

Categorie: BE-039 | Passiva » BE-032-01 | J& kunt
| Vrapenbank: Tosts & Lesr- BE

Categorie: BE-032 | Passiva » BE-038-02 | Je kunt
Vrapenbank: Tosts & Lesr- BE

lom een toetsmatrijs (lees: |
Regel 2: Eigen vermogen - theorie toetS) Samen te Ste”en Eaénvraa

b Toon samenstelling (eén selectie)

Regel 3: Eigen vermogen - berekeningen Gewicht: 1 Selecteert &é&n vraa

b Toon samenstelling [één selectie)

Regel 4: Balans - theorie Gewicht: 1 Selecteert &é&n vraa

P Toon samenstelling (3 selecties)

Regel 5: Balans - berekeningen Gewicht: 1 Selecteert eéen vraa



Van september 2013
tot nu zijn 55.000

toetsen gemaakt door

4.000 studenten



Trefwoord(en) Status
Afgesloten ]
Startdatum vanaf Startdatum tot Opleiding Categorie Matrijs
Toets & Leer- HR * | | Marketing * || MAR | Prijs s
Resultaat 1 ‘entoetzen (0) = Toetzen (0) @ Openstaand commentaar (0)

DDDDDDDDDE

Als docent direct inzicht

intijd~ Voortgang Resultaat Status =
e —
. v 2015 30% | Afgesloten g@
in resultaten + analyses [
v, 2015 | I 90% | Afgesloten | 2 L
54515
Tosts & Leer-HR MAR | Prijs 4 nov. 2015 | I 60% | Afgesloten | | Ll
15:37:09
Toets & Leer- HR MAR | Prijs 4 nov. 2015 | I 50% | Afgesloten | | |l
15:26:41
Toets & Leer- HR MAR | Prijs 4 nov. 2015 | NG 70% | Afgesloten JM
15:19:01
Toets & Leer-HR MAR | Prijs 4nov. 2015 | I 60% | Afgesloten | | |
15:06:44
Toets & Leer- HR MAR | Prijs 4 nov. 2015 | NG 40% | Afgesloten JM
14:35:42
Toets & Leer- HR MAR | Prijs 4 nov. 2015 | NG 100% | Afgesloten g@
13:03:46
Toets & Leer- HR MAR | Prijs 4 nov. 2015 | I 0% | Afgesloten g@
12:48.03




Vraag 4 @

Beantwoord op 4 nov. 2015 16:58:38 Duur 7 SeC. g

Wann

L=
Tt

- O

L=

eeris een overeenkomst nietig? Stu d e nt krijgt a Itij d
feedback, 0ok als het
antwoord juist was v

Als wil en verklaring van een van de partijenmmeroperaar aamsiem.

Als deze is aangegaan door een minderja
Als deze door bedrog tot stand is gekome|

Als deze in strijd is met de wet.

Inderdaad, een overeenkomst is nietig als deze in strijd is met de wet. Hetzelfde geldt trouwens als de overeenkomst
in strijd is met de openbare orde of goede zeden.

Een overeenkomst die nietig is, wordt geacht nooit te hebben bestaan. Als je bijvoorbeeld met een vriend afspreekt
dat hij een misdaad voor je zal begaan, dan bestaat deze afspraak voor de wet simpelweq niet.

De andere antwoorden zijn allemaal voorbeelden van vernietighare overeenkomsten. Deze bestaan wel, maar
kunnen vernietigd’ worden door de parij die wordt beschermd door de wet.




Vraag 7 | Feedback op vraagniveau

Beantwoord op 4 nov. 2015 214315 Duur 17 s en Op niveau Van gekozen
Fietsenspeciaalzaak 'De Graaf heeft een groot &
antwoord

Hoe kun je het assortiment in dit geval typeren

.. Hoog assortiment
. Diep assortiment g

= _ Breed assortiment &

ﬂ Mee, eris hier sprake van een diep assortiment.

De diepte van het assortiment zegt iets over het aantal varianten binnen een productgroep (hier: fietsen) dat wordt
aangeboden.

i De breedte van het assortiment zegt iets over het aantal verschillende productgroepen datin het assortiment zit. In dit
geval is er echter maar sprake van een productgroep: fietsen.



Gebruik in de praktik

» Saxion: tijdens colleges maken studenten oefeningen, deze
worden ter plekke besproken door docent

» Hogeschool Rotterdam: studenten kunnen buiten colleges
om vrijwillig oefeningen maken per onderwerp van een vak

» Hogeschool Rotterdam: ook steeds vaker summatieve
toetsen met RemindoToets

» Haagse Hogeschool: binnen colleges veel succes, vrijwillig
minder succes. Ook summatieve afnames.



Opbrengst in de praktijk

Steeds grotere banken met vragen

>
» Veel studenten vinden het prettig om te kunnen oefenen
» Docenten waarderen direct inzicht in resultaten

>

Studenten die veel oefenen halen hogere cijfers

» Maar, voorzichtig met trekken harde conclusies: goede studenten
zijn waarschijnlijk eerder geneigd om te oefenen



Uitdagingen

>
>
>
>
>

Productie van vragen op peil krjgen/houden
Uniformiteit in vragen en feedback bewaken
Verbreden van gebruik (is nu kleine kern van docenten)
Docenten van hogescholen elkaar laten ‘vinden’

Voorbereid zijn op plotselinge snelle groei



TOEKOMST






¥ Nieuwe vragenbank aanmaken

¥ Nieuwe vragenbank aanmaken

¥ Nieuwe vragenbank aanmaken

¥ Nieuwe vragenbank aanmaken

¥ Nieuwe vragenbank aanmaken

¥ Nieuwe vragenbank aanmaken
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Vragen ook inzetten

DndemFmingCa!texheeﬂE:mad bij papieren tOEtSen

bewerkingen per jaar. Machines v

normale productie van Caltex bed Te
bewerkingen nodig. Voor onderhoud, stﬂnngen enzovoort is een reservecapaciteit nodig van 10% van

de normale bezetting van de machines.

Wat is de rationele capaciteit van Caltex, uitgedrukt in aantal bewerkingen per jaar?
De rationele capaciteitis ................................ bewerkingen per jaar.

Met betrekking tot de productie en afzet van artikel Jumbo zijn voor een bepaalde periode de
volgende gegevens verstrekt:

= verwachte constante kosten per jaar € 371.250 euro
= begrote normale afzet en productie 75.000 stuks per jaar
= standaard variabele kosten € 2,25 per stuk
= verwachte productie en afzet 60.000 stuks per jaar
= verkoopprijs € 9 per stuk
Wat is de break-even-afzet in aantallen van het artikel Jumbo?

De break-even-afzetis .......c.cooveevinieiiiiinnenne.. Stuks.

Een fabrikant van spijkerbroeken heeft berekend dat de productiekosten van een ongekeurde broek €
25 bedragen. Van de geproduceerde broeken voldoet 20% niet aan de kwaliteitseisen die door de
fabrikant zijn gesteld. De afgekeurde broeken — de onvermijdelijke uitval — worden verkocht aan een
B-choice store voor € 10 per broek.

Wat is de kostprijs van een goedgekeurde spijkerbroek?

o




Correctiemodel

1. 1pL 70000 6. 1pr 16120
1pL 1pL

2. 1p. 55000 T. 1pt. 4

1pt 1pt.

3. 1pt.  28.75 B. B

1pt 1pt.

4, 1p. 0.6 9. 1pt. 32
1pL 1pL

5. 1p. 125

10. Formuleer je antwoord in één of maximaal twee zinnen.

ot Antwoordmodel:
"Variabele kosten veranderen als de productie verandert, vaste kosten blijven dan gelijk."
Of woorden van gelijke strekking.
De student hoeft NIET in te gaan op het feit dat de vaste kosten slechts tot een bepaalde grens van
de productiehoeveelheid 'vast' zijn, en dus boven of onder die grens toch anders kunnen zijn.
Puntentoekenning is dychotoom: 0 of 1 punten.




 Docentendagen
 Onderzoek

e Site

* Nieuwe partners?



Meedoen aan Toets en Leer

Jaarlijks 300 vragen toevoegen.
Minimaal meewerken aan 2 vragenbanken.

4 ogen check.

vV v v Vv

Gebruik alle vragen in de Toets en Leer
vragenbanken.

» Financiéle bijJdrage voor oa. Remindo Toets.



Toets& Leer

Interesse?

b.rietbergen@hhs.nl



mailto:b.rietbergen@hhs.nl
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